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Plan

Do

Check

Action
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Déc�lez Vos Performances

Présentation
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+1 500
C A D R E S

F O R M É S

+50
C O N S E I L

D’ É T U D E S

+100
E X P E RT

C O N F I R M É

+200
S E S S I O N S  D E

F O R M AT I O N

97%

De 
Satisfaction 

Clients

Notre succès est reconnu à l’international, avec chaque année des résultats probants :

+20 Cabinets Partenaires dans le Monde

Riviera Palmeraie, Rue Ministre, Immeuble 
KARABOUE, 2ème étage 202

(+225) 27 22 26 65 72

CÔTE D’IVOIRE

41, Bd Zerktouni, 6ème étage, 
Bureau n°22, Casablanca

(+212) 5 22 22 72 22

MAROC

46 Bis Avenue du Maine 
75015 Paris

(+33) 1 72 69 55 50

FRANCE

Koubia, Niamey derrière la 
centrale électrique Nigelec

(+227) 90 52 44 67

NIGER

746, Avenue Lamine Gueye, 
1200 logements

(+226) 25 36 19 40

BURKINA FASO

58, Maison Leroux Henriette, Rue CHU-MEL, 
Tokpa-Hoho, Cotonou

---------------------------

BENIN

Quartier Kipe, Commune de 
Ratoma, Conakry

(+224) 612 67 12 12

GUINEE

Boulkassoumbougou,
Rue 461, Porte 18

---------------------

MALI

N O S  S I T E S  D E  P R O X I M I T É

H o r i z o n
P e r f o r m a n c e s
C o n s e i l  &  F o r m a t i o n

NOTRE
EXPERTISE

+10 ans 
d’expérience 

solide au service 
de la 

performance des 
organisations.

CERTIFIÉS

Des 
professionnels 
qualifiés, gage 

de confiance et 
de résultats.

EXPERTS
QUALITÉ

Une approche 
rigoureuse, 

alignée sur les 
standards 

internationaux.

DÉMARCHE
CURRICULA

Des programmes 
concrets, 

orientés terrain 
et 

continuellement 
actualisés

N O S

�� ��� � �

0 1

�� � � � �� �� �

0 2

Le sens de l’écoute, 
le dynamisme, le respect de 
nos engagements et 
l’amélioration continue sont 
nos maîtres-mots. 
Ces valeurs guident nos 
équipes en permanence 
depuis la création de la 
structure.

Nous nous engageons 
aux côtés de toutes les 
structures qui considèrent 
le capital humain comme 
une valeur sûre au service 
de leur performance.

N o s  P o i n t s  F o r t s

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com



Parcours Personnalisé et 
Adaptatif

Utilisation Avancée des
Technologies Émergentes

Offre de Suivi
Post-Formation sur 6 Mois

             lended Learning : 
             Nous proposons des   
                 programmes de formation 
hybride qui combinent des 
sessions en présentiel et en ligne.

GAMIFICATION :
Nous faisons de votre parcours 
d’apprentissage une aventure 
captivante qui vous
aide à atteindre vos objectifs tout 
en rendant le processus ludique 
et engageant.

             ransformation Digitale : 

            Nous accompagnons 
            votre entreprise dans la 
transformation digitale, en
mettant l'accent sur la cybersécu-
rité, l'automatisation et l'intégra-
tion de nouvelles technologies.

Blockchain pour la Certification : 
 Mise en place d’une certification 
digitale sécurisée par blockchain. 
pour assurer la transparence et 
l’authenticité.

               vantage Exclusif : 
                     Pour les entreprises 
                      inscrivant plus de 5 
personnes  pour une même 
thématique, nous offrons un suivi 
personnalisé post-formation 
d'une durée de 3 mois.

Démarche de Suivi :
- Audit des Acquis : Après la 
formation, nous réalisons un audit 
détaillé pour évaluer l'application 
des compétences acquises par les 
participants dans leur environne-
ment 
professionnel.

- Établissement d'Actions Correc-
tives et Préventives (ACP) : Sur la 
base des résultats de l'audit,
nous identifions les éventuelles 
lacunes et mettons en place des 
actions correctives pour amélior-
er la performance. Parallèlement, 
des actions préventives seront 
proposées pour anticiper et éviter 
toute future déviation par rapport 
aux objectifs de la formation.

B T A

Vous ne trouvez pas dans notre catalogue les informations dont vous avez besoin pour développer vos activités ?
N’hésitez pas à prendre contact avec nous par courriel à l’adresse contact@horizon-performances.com. 
Notre équipe se mobilisera pour trouver avec vous une solution adaptée à vos besoins.
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Nos solutions formations ...............................................................................................
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ETUDES / CONSEILS

LEAN SIGMA SYSTÈME D’INFORMATION 
ET DE GESTION

STRATÉGIE ET
ORGANISATION

CAPITAL HUMAIN RESPONSABILITÉ
SOCIÉTALE

EIES / EES

N OT R E
E X P E RT I S E

DÉMARCHE
GLOBALE
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Déc�lez 
Vos Performances

Une approche intégrée 
qui couvre l’ensemble du 
processus, de l’analyse 
des besoins à la mise en 
œuvre et au suivi des 
résultats.

Plus de 10 ans 
d’accompagnement réussi 
auprès d’entreprises et 
institutions, avec des 
solutions adaptées à 
chaque besoin.

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com



06

DYNAMIQUES
D’APPRENTISSAGE 01

Recueil des attentes
et exigences des

apprenants

04
Accompagnement

Post-Formation

02
Workshops

03
Evaluations

Déc�lez 
Vos Performances

FORMATIONS
CERTIFIANTES

01

02

03

04
E-LEARNING
CLASSE VIRTUELLE

FORMATIONS
INTER-ENTREPRISES

FORMATIONS
SUR-MESURE /A LA CARTE

Des approches actives et 
collaboratives qui 
favorisent l’engagement, 
l’assimilation durable et 
l’application concrète des 
acquis.

DISPOSITIFS
PÉDAGOGIQUES

Des outils variés et 
innovants, combinant 
présentiel, digital et 
mises en situation, pour 
optimiser l’efficacité de 
l’apprentissage.

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com
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APPROCHES FORMATIVES

P r é s e n t i e l

Dans nos locaux et en ligne
Dans nos salles de formations 
nationales ou internationales 
dédiées
Au sein des entreprises
Au sein des établissements publics 
en demande pour leur personnel

Facilité d’interaction
Prise en compte des signaux non 
verbaux
Emulation entre les apprenants

Spécificités

Avantages

Séparation du formateur et de 
l’apprenant
Communication bidirectionnelle

Séparation du formateur et de 
l’apprenant

Flexibilité
Se former plus rapidement
Gagner en autonomie
Accessibilité
Faire des économies

Spécificités

Avantages

D i s t a n c i e l

Casablanca, Maroc

Abidjan, Côte d’Ivoire 

Istanbul, Turquie

Dubai, UAE

Paris, France

Dakar, Sénégal

Tunis, Tunis

Montreal, CanadaOuagadougou, Burkina Faso

R E S E A U X  D ’ A P P R E N T I S S A G E

08 Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com



Gouvernance financière 
innovante et transformation 
des finances publiques

� � � � �

Casablanca 02/02 13/02
Dubai 03/08 14/08

BI & Data Analytics pour la 
gestion budgétaire et fiscale

� � � � �

Casablanca 16/02 27/02
Paris 17/08 28/08

Maîtrise des finances publiques 
dans les projets financés par les 
bailleurs

� � � � �

Casablanca 02/03 13/03
Sénégal 31/08 12/09

Audit des finances publiques 
à l’ère du numérique

� � � � �

Dubai 16/03 28/03
Bruxelles 14/09 26/09

Planification budgétaire 
pluriannuelle et réforme du 
budget-programme

� � � � �

Casablanca 30/03 10/04
Abidjan 28/09 08/10

Audit intelligent & détection 
automatisée des anomalies 
financières

� � � � �

Casablanca 13/04 24/04
Tunis 12/10 23/10

Blockchain & transparence 
dans les marchés publics

� � � � ¡

Casablanca 27/04 08/05
Dubai 26/10 06/11

Gestion axée sur les résultats 
dans les institutions publiques

� � � � ¢

Casablanca 11/05 22/05
Paris 09/11 22/11

Modélisation financière pour 
les administrations africaines

� � � � £

Abidjan 25/05 05/06
Sénégal 23/11 04/12

Analyse prédictive des 
risques budgétaires

� � � � �

Dubai 08/06 19/06
Bruxelles 07/12 18/12

09Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com
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D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Études de cas réels :
budgets programmes, audits 
d'organismes publics, documents 
budgétaires nationaux.

Ateliers pratiques : 
construction de cadres budgétaires, 
tableaux de bord de performance 
financière.

Exercices avec outils numériques : 
Excel, Power BI appliqués à l’analyse 
financière publique.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.

FINANCE PUBLIQUE 
& GOUVERNANCE FINANCIÈRE

étude

Application

Simulation

Test
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08/05

06/11

Leadership stratégique et 
intelligence émotionnelle

� � � � �

Dubai 19/01 30/01
Casablanca 20/07 31/07

Communication de crise et 
gestion de la réputation

� � � � �

Paris 02/02 13/02
Dubai 03/08 14/08

Coaching & mentoring pour 
managers publics et privés

� � � � �

Sénégal 16/02 27/02
Casablanca 17/08 28/08

Marque employeur 
augmentée par IA générative

� � � � �

Bruxelles 02/03 13/03
Casablanca 31/08 12/09

Prise de parole en public et 
persuasion stratégique

� � � � �

Abidjan 16/03 28/03
Casablanca 14/09 26/09

 Leadership inclusif 5.0 & prise
 de décision augmentée

� � � � �

Abidjan 30/03 14/03
Dubai 28/09 08/10

Intelligence collective et 
performance collaborative

� � � � ¡

Tunis 13/04 24/04
Dubai 12/10 23/10

RH Analytics & IA pour la 
gestion des talents

� � � � ¢

Dubai 27/04
Paris 26/10

Bilan de compétences & 
développement des talents

� � � � £

Sénégal 11/05 22/05
Dubai 09/11 22/11

Négociation & diplomatie 
d’influence

� � � � �

Bruxelles 25/05 05/06
Casablanca 23/11 04/12

 LEADERSHIP, COMMUNICATION 
& CAPITAL HUMAIN

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Mises en situation et jeux de rôle : 
gestion de conflits, prise de parole, 
motivation d’équipe.

Auto-diagnostics 
et profils psychométriques : 
DISC, MBTI, PDP.

Co-développement et intelligence 
collective sur les pratiques RH et 
managériales.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.

étude

Application

Simulation

Test
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D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Ateliers logiques d’intervention : 
théorie du changement, cadre 
logique, indicateurs SMART.

Exercices pratiques 
sur la planification, le suivi-évalua-
tion et la gestion des risques.

Utilisation d’outils numériques :
MS Project, Trello, Power BI.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.

11Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com

Pilotage stratégique des projets 
avec la Théorie du Changement

� � � � �

Abidjan 05/01 16/01
Dubai 06/07 17/07

Gestion de projet agile et 
méthodes hybrides (PMI, 
Scrum, Kanban)

� � � � �

Abidjan 19/01 30/01
Paris 20/07 31/07

Suivi-évaluation orienté 
impact & data

� � � � �

Abidjan 02/02 13/02
Sénégal 03/08 14/08

Analyse des parties prenantes & 
cartographie des risques

� � � � �

Casablanca 16/02 27/02
Bruxelles 17/08 28/08

Construction de cadres logiques 
dynamiques

� � � � �

Abidjan 02/03 13/03
Casablanca 31/08 12/09

Digitalisation de la gestion de 
projets avec Power BI & Notion

� � � � �

Casablanca 16/03 28/03
Tunis 14/09 26/09

Design thinking augmenté par IA 
(idéation + prototypage intelligent)

� � � � ¡

Dubai 30/03 10/04
Tunis 28/09 08/10

Analyse prédictive des risques 
projet par IA

� � � � ¢

Abidjan 13/04 24/04
Paris 12/10 23/10

Indicateurs de performance & 
tableaux de bord interactifs

� � � � £

Casablanca 27/04 08/05
Sénégal 26/10 06/11

Clôture, capitalisation 
& durabilité des projets

� � � � �

Abidjan 11/05 22/05
Bruxelles 09/11 20/11

MANAGEMENT DE PROJET 
& PILOTAGE DE L’IMPACT

étude

Application

Simulation

Test
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Diagnostic de maturité 
numérique et plan de 
transformation

� � � � �

Tunis 22/06 03/07
Dubai 21/12 01/01

Gouvernance des systèmes 
d’information publics et privés

� � � � �

Paris 05/01 16/01
Casablanca 06/07 17/07

Blockchain, IoT & cloud 
computing : usages stratégiques

� � � � �

Sénégal 19/01 30/01
Casablanca 20/07 31/07

Cybersécurité & protection 
des données personnelles 
(RGPD, NDPR)

� � � � �

Bruxelles 02/02 13/02
Casablanca 03/08 14/08

Intégration des ERP & CRM pour 
la performance organisationnelle

� � � � �

Abidjan 16/02 27/02
Casablanca 17/08 28/08

Automatisation des 
processus métier avec IA & 
copilots

� � � � �

Tunis 02/03 13/03
Casablanca 31/08 12/09

Systèmes intelligents & digital 
twins pour les services publics

� � � � ¡

Dubai 16/03 28/03
Casablanca 14/09 26/09

Conduite du changement dans 
la transformation numérique

� � � � ¢

Paris 30/03 10/04
Dubai 28/09 08/10

Intelligence artificielle et 
automatisation des processus 
métier

� � � � £

Sénégal 13/01 24/04
Tunis 12/10 23/10

Systèmes d’information 
géographiques (SIG) appliqués

� � � �

Bruxelles 27/04 08/05
Casablanca 26/10 06/11

TRANSFORMATION NUMÉRIQUE 
& SYSTÈMES INTELLIGENTS

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Diagnostic numérique organisa-
tionnel via outils adaptés 
(ex. : grille Digit Maturity).

Cas pratiques sur GED, CRM, ERP, 
IA, cybersécurité.

Prototypage collaboratif 
d’outils numériques internes (atelier 
Design Thinking).

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.

12 Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com

étude

Application

Simulation

Test
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Marketing digital 
& automation des campagnes

� � � � �

Tunis 08/06 16/06
Dubai 07/12 18/12

Stratégie d’acquisition & 
fidélisation des clients

� � � � �

Paris 22/06 07/07
Casablanca 21/12 01/01

Études de marché 
& intelligence commerciale

� � � � �

Casablanca 05/01 16/01
Sénégal 06/07 17/07

Content creation & copywriting 
assistés par IA

� � � � �

Casablanca 

Bruxelles
19/01 

20/07

30/01 

31/07

Compétences augmentées par IA 
pour la performance individuelle

� � � � �

Dubai 02/02 13/02
Casablanca 03/08 14/08

Vente stratégique B2B 
& négociation complexe

� � � � �

Casablanca 16/02 27/02
Tunis 17/08 27/08

IA générative & omnicanal pour 
booster l’attractivité locale

� � � � ¡

Casablanca 02/03 13/03
Dubai 31/08 12/09

Web analytics & exploitation 
des données clients

� � � � ¢

Casablanca 16/03 28/03
Paris 14/09 26/09

CRM, chatbots et marketing 
conversationnel

� � � � £

Casablanca 30/03 10/04
Sénégal 28/09 08/10

Segmentation intelligente & IA 
prédictive des comportements 
clients

� � � � �

Casablanca 

Bruxelles
13/04 

12/10

24/04 

23/10

MARKETING, COMMERCE 
& EXPÉRIENCE CLIENT

Déc�lez 
Vos Performances

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Jeux de rôle en techniques de 
vente, service client et négociation.

Analyse de parcours client 
& stratégie omnicanale.

Simulations de campagnes marketing 
(réseaux sociaux, email marketing).

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.

étude

Application

Simulation

Test



Déc�lez 
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Fintech & services financiers 
digitaux

� � � � �

Casablanca 25/05 05/06
Dubai 23/11 04/12

 IA pour la lutte contre la fraude 
financière & scoring intelligent

� � � � �

Casablanca 

Paris
08/06 

07/12

19/06 

18/12

Microfinance durable et 
transformation numérique 
des SFD

� � � � �

Casablanca 22/06 03/07
Sénégal 21/12 01/01

Digitalisation de la chaîne de 
valeur agricole

� � � � �

Bruxelles 05/01 16/01
Casablanca 06/07 17/07

Mobilisation de ressources 
innovantes pour les projets 
publics

� � � � �

Casablanca 19/01 30/01
Dubai 20/07 31/07

Stratégies fiscales pour l’inclusion 
économique

� � � � �

Abidjan 02/02 13/02
Dubai 03/08 14/08

Investissement à impact & 
capital patient

� � � � ¡

Dubai 16/02 27/02
Casablanca 17/08 28/08

Blockchain & crypto-actifs 
pour les économies africaines

� � � � ¢

Paris 02/03 13/03
Casablanca 31/08 12/09

RegTech & automatisation de 
la conformité financière

� � � � £

Sénégal 16/03 28/03
Casablanca 14/09 26/09

Assurance inclusive et gestion 
des risques

� � � � �

Bruxelles 30/03 10/04
Casablanca 28/09 08/10

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com

INNOVATION FINANCIÈRE 
& INCLUSION ÉCONOMIQUE

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Études de cas sur la microfinance, 
FinTech et paiements digitaux 
inclusifs.

Conception de produits financiers 
adaptés aux populations 
vulnérables.

Simulation d’une solution 
numérique d’inclusion financière.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.



Déc�lez 
Vos Performances 15

Intégration QHSE dans les 
politiques publiques 
& entreprises

� � � � �

Dubai 11/05 22/05
Casablanca 09/11 20/11

Outils de management intégré 
QSE (ISO 9001, 14001, 45001)

� � � � �

Paris 25/05 05/06
Casablanca 23/11 04/12

Responsabilité sociétale 
(RSE) & performance durable

� � � � �

Sénégal 08/06 19/06
Casablanca 07/12 18/12

Évaluation environnementale 
& sociale des projets

� � � � �

Bruxelles 22/06 03/07
Casablanca 21/12 01/01

Résilience climatique 
& adaptation des organisations

� � � � �

Casablanca 05/01 16/01
Abidjan 06/07 17/07

Surveillance 
environnementale par drones
 & IoT

� � � � �

Dubai
Abidjan

19/01 

20/07

30/01 

31/07

Sécurité au travail & prévention 
des risques professionnels

� � � � ¡

Casablanca 02/02 13/02
Dubai 03/08 14/08

Gouvernance environnementale 
et réglementations africaines

� � � � ¢

Abidjan 16/02 27/02
Paris 17/08 28/08

Digitalisation du management 
QHSE

� � � � £

Casablanca 02/03 13/03
Sénégal 31/08 12/09

 IA & digitalisation avancée 
du management QHSE

� � � � �

Casablanca 16/03 28/03
Bruxelles 14/09 26/09

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com

QHSE & DÉVELOPPEMENT DURABLE

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Mise en situation d’audit 
QSE sur site simulé (ISO 9001, 
14001, 45001).

Jeux de simulation et de gestion de 
risques HSE.

Analyse de cycle de vie et élabora-
tion de politiques RSE.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.
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Planification & maîtrise d’ouvrage 
de projets d’infrastructure

� � � � �

Casablanca 27/04 08/05
Dubai 26/10 06/11

Management de la construction 
et BIM

� � � � �

Casablanca 11/05 22/05
Paris 09/11 20/11

Intégration des énergies 
renouvelables dans les territoires

� � � � �

Casablanca 25/05 05/06
Sénégal 23/11 04/12

Maintenance prédictive basée 
IA & jumeaux numériques

� � � � �

Casablanca 08/06 19/06
Bruxelles 07/12 18/12

Smart grids & IA pour 
optimisation énergétique

� � � � �

Casablanca 22/06 30/07
Abidjan 21/12 01/01

Risques industriels & sûreté 
des infrastructures critiques

� � � � �

Tunis 05/01 16/01
Casablanca 06/07 17/07

Normes & sécurité électrique 
dans les bâtiments publics

� � � � ¡

Tunis 19/01 30/01
Dubai 20/07 31/07

Stratégies énergétiques & 
efficacité énergétique

� � � � ¢

Paris 02/02 13/02
Casablanca 03/08 14/08

Digitalisation dans le BTP : 
drones, capteurs, jumeaux 
numériques

� � � � £

Sénégal 16/02 27/02
Abidjan 17/08 28/08

Économie des hydrocarbu-
res et enjeux de la transition 
énergétique

� � � � �

Bruxelles 02/03 13/03
Dubai 31/08 17/09

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com

INGÉNIERIE DES INFRASTRUCTURES 
& ÉNERGIES

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Cas pratiques sur la planification, 
maintenance et gestion technique 
de chantiers.

Simulations avec logiciels et 
maquettes numériques (BIM, 
jumeaux numériques).

Ateliers de dimensionnement 
simplifié & gestion des risques 
techniques.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.



Déc�lez 
Vos Performances 17

Politiques de santé publique 
& gouvernance sanitaire

� � � � �

Dubai 13/04 24/04
Casablanca 12/10 23/10

Économie de la santé 
& financement des systèmes

� � � � �

Dubai 27/04 08/05
Paris 26/10 06/11

Sécurité sociale et protection 
sociale universelle

� � � � �

Sénégal 11/05 22/05
Dubai 09/11 20/11

Couverture maladie & 
modèles d’assurance inclusifs

� � � � �

Bruxelles 22/05 05/06
Casablanca 23/11 04/12

Systèmes d’information sanitaire 
& visualisation des données

� � � � �

Abidjan 08/06 19/06
Casablanca 07/12 18/12

Prévention, santé au travail & 
qualité de vie

� � � � �

Tunis 22/06 03/07
Casablanca 21/12 01/01

Soutien psychosocial & gestion 
du stress professionnel

� � � � ¡

Casablanca 05/01 16/01
Dubai 06/07 17/07

Approche genre & équité 
dans les politiques sociales

� � � � ¢

Casablanca 19/01 30/01
Paris 20/07 31/07

Crises sanitaires 
& planification d’urgence

� � � � £

Dubai 02/02 13/02
Sénégal 03/08 14/08

Innovation sociale & inclusion 
des populations vulnérables

� � � � �

Dubai 16/02 27/02
Bruxelles 17/08 28/08

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com

SANTÉ, PROTECTION SOCIALE
 & BIEN-ÊTRE COLLECTIF

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Études de cas sur les systèmes de 
santé et de couverture sociale en 
Afrique.

Cartographie des acteurs et des 
chaînes d’accès aux soins.

Analyse de viabilité et pilotage 
stratégique des régimes sociaux.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.



Déc�lez 
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Administration 4.0 
& digitalisation des services

� � � � �

Casablanca 30/03 10/04
Dubai 28/09 08/10

Secrétariat exécutif & gestion 
proactive de l’agenda stratégique

� � � � �

Casablanca 13/04 24/04
Paris 12/10 23/10

Gestion électronique des 
documents (GED) & archivage 
intelligent

� � � � �

Casablanca 27/04 08/05
Sénégal 26/10 06/11

Normes et référentiels 
d’organisation administrative

� � � � �

Casablanca 11/05 22/05
Bruxelles 09/11 20/11

Cybersécurité Zero Trust & 
IA de détection d’anomalies

� � � � �

Dubai 25/05 05/06
Casablanca 23/11 04/12

Accueil & relation usager à 
l’ère du numérique

� � � � �

Casablanca 08/06 19/06
Tunis 07/12 18/12

Conduite de réunions & rédaction 
des actes administratifs

� � � � ¡

Casablanca 22/06 07/07
Dubai 21/12 01/01

Automatisation des workflows &
 GED augmentée par IA

� � � � ¢

Paris 05/01 16/01
Casablanca 06/07 17/07

Innovation dans les services 
généraux & logistique

� � � � £

Sénégal 19/01 30/01
Casablanca 20/07 31/07

Modernisation de l’action 
publique locale

� � � � �

Bruxelles 02/02 13/02
Casablanca 03/08 14/08

Site web : www.horizon-performances.com / contact@horizon-performances.com

ADMINISTRATION MODERNE 
& GESTION DOCUMENTAIRE

D é m a r c h e  Pé d a g o g i q u e

Exercices de traitement 
documentaire
(courrier, GED, archivage 
physique et électronique).

Simulation de workflows 
administratifs et gestion des 
priorités.

Cartographie des processus et 
optimisation administrative.

Test de connaissance en ligne après 
chaque module sur E-Horizon.
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01 semaine 4 250 €

02 semaines 6 250 €

Avec  Certification 6 750 €

Avec  Certification 4 750 €

01 semaine 1 500 €

02 semaines 3 000 €

Avec  Certification 3 500 €

Avec  Certification 2 000 €

01 semaine 2 500 €

02 semaines 3 500 €

Avec  Certification 4 000 €

Avec  Certification 3 000 €

01 semaine 4 250 €

02 semaines 6 250 €

Avec  Certification 6 750 €

Avec  Certification 4 750 €

01 semaine 5 000 €

02 semaines 7 250 €

Avec  Certification 7 750 €

Avec  Certification 5 500 €

01 semaine 2 500 €

02 semaines 3 500 €

Avec  Certification 3 000 €

Avec  Certification 3 000 €
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Déc�lez 
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� � � � � � � � � � �
La prise en charge est assurée conformément 
aux modalités précisées dans nos conditions 
générales de vente.

� � � � � �
� � � � � � � � �   ­ �

Possibilité de choisir entre un ordinateur, 
une tablette ou un téléphone, selon vos 
besoins.

� � � � ­ � � � � �

Des activités de découverte culturelle et 
professionnelle sont organisées durant les 
temps libres. 

AVA N TAG E S

� � � � 
 � �� �� � � � � � � � � 	 � � � � � �
� � � �� � � � � �

� � � 	 �� � � � � � � 
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� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � �� � �� � � � � � � � � � � � � �
Il incombe au Client de s’assurer que les participants remplissent toutes les 
formalités administratives et légales nécessaires, telles que l’obtention de 
visas ou autres autorisations. Le Prestataire ne pourra être tenu 
responsable en cas de refus de visa ou de non-conformité des documents 
administratifs, rendant impossible la participation à la formation.

� � � � � � � � �
Le règlement des formations doit impérativement être effectué avant le 
début de la prestation. Aucun participant ne pourra être admis en 
formation sans que le paiement total n’ait été reçu. Les modalités 
de règlement sont les suivantes :
Le paiement intégral du montant de la formation doit être réglé au plus 
tard 10 jours avant le début de la prestation.
Le paiement peut être effectué par virement bancaire, chèque ou tout 
autre moyen convenu entre les parties. En l'absence de règlement dans
les délais, la participation à la formation sera annulée de plein droit.

� � � � � �� � �� � � � � �� �� � � � � � � � � � �
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) s’appliquent à toutes 
les prestations de formation proposées par le cabinet Horizon 
Performances, ci-après dénommé « le Prestataire ». Elles visent à définir les 
conditions dans lesquelles les formations sont dispensées aux 
bénéficiaires, ci-après dénommés « les Clients ». Toute commande de 
formation implique l’adhésion pleine et entière aux présentes CGV, sauf 
accord spécifique convenu par écrit entre le Prestataire et le Client.

� � � � � � � � � � � � �� � � � � � � �
Les présentes CGV peuvent être modifiées à tout moment par le 
Prestataire, les nouvelles conditions étant applicables à toutes 
les formations commandées après leur publication. En cas de litige, les 
parties s’engagent à rechercher une solution amiable. À défaut d’accord, le 
litige sera soumis à la compétence exclusive des tribunaux du siège social 
du Prestataire. Les présentes CGV sont régies par le droit du pays où est 
situé le siège social du cabinet Horizon Performances.
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Nom : ......................................................................        Prénom : ......................................................................

Fonc�on : ................................................................        Pays: ............................................................................

Adresse  professionnelle : ...................................................................................................................................

Téléphone : .............................................................        E-mail: ..........................................................................

Raison sociale / Ins�tu�on : .................................................................................................................................

Téléphone : ..........................................................................................................................................................

E-mail du responsable RH/Forma�on: .................................................................................................................

Adresse : ..............................................................................................................................................................

I N F O S  D U  P A R T I C I P A N T

C O O R D O N N É E S  D E  V O T R E  S T R U C T U R E

D é t a i l s  d e  l a  f o r m a t i o n

O b j e c t i f s  s p é c i f i q u e s  
d e  l a  f o r m a t i o n

A v a n t a g e s  i n c l u s

E n g a g e m e n t

� ­ � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

In�tulé de la forma�on choisie : ...........................................................................................................................

Durée : ................................................................... jours / semaines

Coût (selon tarifica�on catalogue 2026) : .............................................................................................................

Mode de par�cipa�on :         Présen�el                       Distanciel                           Hybride

Lieu & Période : ....................................................................................................................................................

Accès à la plateforme E-Horizon (supports, tests en ligne, ressources 
complémentaires).

Suivi post-forma�on de 3 à 6 mois  (coaching, audit des acquis, 
ac�ons correc�ves).

Kit de forma�on (table�e / ordinateur / smartphone selon op�on).

Accès à un réseau interna�onal de formateurs et de pairs.

Possibilité de cer�fica�on digitale et a�esta�on  sécurisée par blockchain.

En signant ce bulle�n, la structure confirme :

L’adhésion aux Condi�ons Générales de Vente (paiement intégral au plus tard 
10 jours avant le démarrage).

La prise en charge des formalités administra�ves (visa, transport, hébergement 
si applicable).

s i g n a t u r e  e t  c a c h e t  d e  l ’ i n s t i t u t i o n

Lieu et date : ......................................................................
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